2024年河北省职业院校学生技能大赛
 城市轨道交通运营与维护 赛项技术规程
一、赛项名称
赛项名称：城市轨道交通运营与维护
赛项组别：中职组
归属专业大类：交通运输
二、竞赛目的
通过竞赛，展示城市轨道交通运营服务和维护领域的师生技能风采，考核参赛选手办理列车出入段等正常行车组织作业、办理信号重开等非正常行车组织作业的能力，屏蔽门故障、地震、火灾等突发事件应急处置的能力，手摇道岔现场操作的能力，信号机设备故障分析及处理的能力；同时考核参赛选手的安全生产、团队协作、规范操作、精益求精等职业素质。助推具有工匠精神的城市轨道交通运营与维护复合型高素质技术技能人才的培养，满足河北省城市轨道交通行业高速发展的需要，助力交通强国战略和职业教育高质量发展。
三、竞赛内容
表1：竞赛内容与岗位、知识、技能
	序号
	竞赛内容
	岗位
	知识
	技能

	1
	城市轨道交通运营服务
	行车值班员、行车调度员
	行车值班员和行车调度员岗位知识，办理正常和非正常行车组织作业的工作流程。
	办理列车出入段等正常行车组织作业、办理信号重开等非正常行车组织作业、屏蔽门单门、多门故障应急处置的能力。

	2
	城市轨道交通信号设备维护
	值班站长、站务员、信号检修员
	手摇道岔操作、信号机故障分析与处理
	正确判断道岔位置、正确使用手摇道岔工具，完成手摇道岔流程。通过进路判断信号故障。

	3
	城市轨道交通突发事件应急处理
	值班站长、安全员、综控员、票务员
	城市轨道交通车站工作人员在遇到地震
	地震、爆炸、车站火灾、突发大客流、地外伤害、列车临时清人、列车救援等突发事件应急处置、信号系统维护和故障处理等方面的能力。



表2：竞赛内容的时长、分值

	序号
	竞赛内容
	时长
	分值
	评分方法
	总分

	1
	城市轨道交通运营服务
	60
	35
	机考评分
	100

	2
	城市轨道交通信号设备维护
	70
	35
	裁判评分
	

	3
	城市轨道交通突发事件应急处理
	60
	30
	机考评分
	


四、竞赛方式
（一）比赛形式
本赛项采用团体赛方式进行，只设团体奖项。模块一：城市轨道交通运营服务，采取计算机任务下发形式，由2名选手合作完成，机考评分；模块二：由其他2名参赛选手合作完成，“手摇道岔操作”为裁判评分，“信号机设备故障分析及处理”为机考评分；模块三：采取任务书下达形式，由4名选手合作完成，机考评分。
（二）参赛队组成
每个参赛队设4名选手（设场上队长1名），每队指导教师不超过2人，每个学校设领队1人，指导教师和领队须为本校专兼职教师。每个学校参赛队伍数量不能超过2支。
五、竞赛流程
（一）竞赛操作流程
[image: ]

（二）竞赛安排
1.赛前培训会
因赛项内容变化，特在赛前进行赛项说明和赛项培训。
2.竞赛日程安排 
表3：竞赛日程表（仅供参考）
	日程
	时间
	内容
	地点

	

上午



	8:30-9:00
	报到
模块一 团队工位号抽签
模块二 团队出场顺序号抽签
	运管楼106

	
	9:00-11:00
	模块一 上机操作
模块二 现场实操
	运管楼311、113

	中午
	11:00-13:00
	休息
	运管楼106

	下午
	13:00-13:10
	模块三 团队工位号抽签
	运管楼一楼大厅

	
	13:10-15:10
	模块三 任务实操
	运管楼106

	
	15:10-15:40
	申诉受理
	





	
	15:40-16:00
	公布竞赛结果、评委点评
	



六、竞赛试题
（一）赛题内容 
本赛项仅作实践操作考核，均为实操赛题。赛项涉及3个模块22项子任务的考核内容。赛题中明确了每个子任务的要求、操作过程、考核要点及评价标准。
（二）样题
样题及手摇道岔评分标准，见附件。
七、竞赛规则
（一）参赛资格：参赛选手应为全日制正式学籍的中职在校学生（含技工学校）。
（二）报名要求：参赛队员在报名获得审核确认后，原则上不再更换，如筹备过程中，队员因故不能参赛，所在学校出具书面说明并按相关规定补充人员并接受审核；竞赛开始后，参赛队不得更换参赛队员，允许队员缺席比赛。
（三）检录：由检录工作人员依照检录表进行点名核对，并检查确定无误后向评委递交检录单。
（四）引导：参赛选手凭证件进入赛场，不得携带其他显示个人身份信息的物品，不得携带与竞赛无关的电子设备、通讯设备及其他相关资料与用品。现场评委负责引导参赛队伍至赛位前等待竞赛指令。比赛开始前，在没有评委允许的情况下，严禁随意触碰竞赛设施和阅读赛卷内容。比赛中途不得离开赛场。
（五）竞赛开始：由首席评委宣布比赛开始，各参赛队开始比赛。
（六）竞赛过程：竞赛过程中，如遇设备或软件等故障，参赛选手应及时举手示意。现场评委、技术人员等应及时予以解决。确因计算机软件或硬件故障，致使操作无法继续的，经现场工作人员同意，予以启用备用计算机。如遇身体不适，参赛选手应及时示意，现场医务人员按应急预案救治。如有其它问题，参赛选手应举手示意评委，评委应按照有关要求及时予以答疑。
（七）比赛结果：最终成绩单，经评委组各评委签字、大赛组委会审核后进行公布。公布时间为2小时。成绩公布无异议后，本赛项成绩正式生效。
（八）申诉与仲裁：本赛项在比赛过程中若出现有失公正或有关人员违规等现象，参赛队领队可在该轮比赛结束后 30分钟内向大赛组委会提出书面申诉。口头报告或其他人员要求解释处理，组委会不予受理。
书面申诉应对申诉事件的现象、发生时间、涉及人员、申诉依据等进行充分、实事求是的叙述，并由领队亲笔签名。非书面申诉不予受理。
大赛组委会在接到申诉报告后的 2 小时内组织评委团队复议，并及时将复议结果告知申诉方。申诉方可随时提出放弃申诉。
8、 竞赛环境
（一）竞赛场地。竞赛现场设置竞赛区、裁判区、服务区、技术支持区。现场保证良好的采光、照明和通风；提供稳定的水、电和供电应急设备。同时提供所有指导教师休息室1间。
（二）竞赛设备。所有竞赛设备由赛项执委会负责提供和保障，竞赛区按照参赛队数量准备比赛所需的软硬件平台，为参赛队提供标准竞赛设备。
（三）竞赛工位。竞赛现场各个工作区配备单相220V/2A以上交流电源。每个比赛工位上标明编号。每个比赛间配有工作台，用于摆放计算机和其它调试设备工具等。配备4把工作椅（凳）。
（四）服务区提供医疗等服务保障。
（五）赛场开放。竞赛环境依据竞赛需求设计，在竞赛不被干扰的前提下赛场面向媒体、行业专家开放。允许媒体、行业专家在规定的时段内沿指定路线进行现场参观。
九、技术平台
[bookmark: _GoBack]每个竞赛工位设备明细见表4。

表4  竞赛工位设备
	序号
	品名
	设备数量

	1
	城市轨道交通运营服务
	计算机3台

	2
	道岔、转辙机、手摇道岔工具
	1套

	3
	轨道交通运营管理模拟实训演练平台
	平台1台，椅子4把


模块一设备：城市轨道交通运营服务虚拟仿真平台，平台能支持客运服务多岗位站内漫游功能，并且支撑正常和非正常情况下的行车组织，票务设备现场处置，站台门故障等突发事件应急处置等任务的标准化操作考核功能，且必须要包含十五个以上站客运服务岗位典型场景。
[image: 1698735186(1)]
模块二设备：应包含道岔、转辙机、手摇道岔工具，如对讲机、信号灯、钩锁器及扳手、钩锁器锁及钥匙、手摇柄、反光背心、转辙机钥匙等。
[image: 0a189e7b42e1650be651c5a6122f747]
模块3设备：轨道交通运营管理模拟实训演练平台，平台主要由值班站长操作台、综控员操作台、票务员操作台、安全员操作台及对应中央电子沙盘组成。当进行客运组织工作时，电子沙盘显示车站内环境及发生的突发事件，运营管理每个岗位对应岗位操作台进行各项操作来模拟实现应急预案处置，系统给予简洁明了的表示和语音提示。搭建轨道交通运营管理综合实训演练平台，实现城市轨道交通运营管理中各岗位协调配合对突发事件的运行处置等客运组织工作，让学生通过实践来掌握运营管理客运组织各岗位协作能力，更深入了解整个轨道交通运营系统。实训平台针对每一项功能都配备了详细的实验指导，并将先进的教学设计融入产品配套资料，帮助学生更好的掌握相关技术。

[image: C:\Users\geng\Desktop\运营管理平台.png运营管理平台]
技术平台
十、奖项设定
（一）参赛选手
本赛项设一、二、三等奖，一等奖占比10%，二等奖占比20%，三等奖占比30%，小数点后四舍五入。
（二）指导教师
获奖参赛队的指导教师由组委会颁发优秀指导教师证书。
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